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摘要!为了改善我国铁路卧铺列车当前落后的旅客信息管理现状%设计了一种基于嵌入式的旅客信息管
理系统%其包括手持信息采集终端&旅客信息管理终端和到站提醒模块) 系统采用二维码识别&-23455

无线传输&6.7总线&829:;等技术%以实现卧铺旅客信息自动采集&无线传输&汇总更新&到站提醒等功
能) 测试结果表明%该设计能把车厢内如铺位使用情况&旅客目的到站&列车即将到达站等信息显示在
旅客信息管理终端中%有效地提高了列车员的工作效率和准确率%具有较好的工程应用和推广价值)
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((我国铁路运营总里程已达到#!1/万公里%其中普
通铁路客车依然占据着旅客运输的主要地位) 随着新
技术的不断应用%我国铁路运输的技术实力有了较大
提升%但依然有很多传统模式亟需改变) 普通卧铺车

厢旅客管理%是沿用了几十年的*人工换票+模式!列
车员手持换票夹%将每位旅客车票换成卧铺卡%旅客在
旅行期间要保管好谨防丢失%列车员需人工统计车厢
卧铺就位情况%同时担负着到站前提醒旅客下车及再
次换回车票的任务'#(

) 这种工作模式效率低&容易出
错%并且旅客的信息无法实时获取并利用%已经不能适
应铁路发展及信息化管理的要求'!(

) 所以利用先进
的计算机&通信技术设计一套卧铺车厢旅客信息管理
系统是非常必要的)

结合卧铺车厢旅客信息管理的具体要求%系统应
首先扫描上车旅客车票的二维码%获取旅客信息并实
时上传汇总%列车开出的同时%该节车厢所有铺位信息

,&##,



自动汇总生成$系统终端显示屏安装在列车员室%该节
卧铺使用情况&旅客目的到站一目了然%并且信息在每
到达一个车站后%随着旅客上下车都能够自动更新$系
统同时具备到站前提示旅客下车功能%替代了传统的
列车员人工喊话) 通过这套系统%列车员可以实时掌
握车厢旅客动态%大大提升车厢管理效率%降低列车工
作人员的劳动强度%提升旅客出行体验)

#(系统功能设计
根据功能设想%系统结构如图#所示%系统设计由

手持信息采集终端&旅客信息管理终端以及到站提醒
模块组成) 手持信息采集终端采集旅客信息并上传至
旅客信息管理终端%旅客信息管理终端负责接收&处理
信息并在显示屏中显示) 根据系统的工作方式并结合
列车车厢狭长&走道处不宜布线的特殊结构%手持信息
采集终端与旅客信息管理终端的通信选择无线的方
式) 对比目前常用的无线通信技术%-23455占用系统
资源仅/ b%! F4

'%(

%功耗远小于N=+[&蓝牙等通信技
术%设计带宽为!'" F̀2QB>B%通信距离几百米到几公
里'/(

%足以完成手持信息采集终端的信息发送任务%

且具有更高可靠性) 故手持信息采集终端与旅客信息
管理终端的通信选择-23455技术)

旅客信息管理终端需要与车厢内** 个到站提
醒模块建立通信连接%系统设计选用现场总线的方
式进行数据通信) 对比常用的现场总线技术%系统
采用6.7总线通信) 6.7总线是目前为止唯一具
有国际标准的现场总线%支持的节点数多达##"

个''(

%具有良好的可靠性&稳定性和较低的开发成
本%能够满足旅客信息管理终端与到站提醒模块的
节点连接数量需求)

!(系统硬件设计
系统硬件设计包括手持信息采集终端&旅客信息

管理终端以及到站提醒模块%个部分%系统以放置在
列车员室的旅客信息管理终端为核心)

!1#(手持信息采集终端
手持信息采集终端由-23455通信基本单元和条

码扫描模块E6%"!"[组成%通过串口连接%核心电路
如图!所示) -23455通信基本单元使用66!'%"芯片
作为中央处理器%该芯片整合了射频前端&内存'*(

) 条
码扫描获取旅客信息经-23455传输至旅客管理终端)

!1!(旅客信息管理终端
旅客信息管理终端负责全部旅客信息的接收&汇

总&显示及数据处理%由嵌入式模块和通信模块组成)

嵌入式模块主要包括嵌入式核心板&触摸屏模块&存储
设备&输入输出接口%旅客信息管理终端结构如图%所
示) 嵌入式核心板以三星公司.+O6MVQ5;K.&内核的
['=c!#"微处理器为核心%使用0英寸电容触摸屏%触
摸屏使用d<';"*控制模块) -23455通信模块通过串
口与核心板连接'0(

$外置6.7控制器O6=!'#' 标准
[=I接口与6.7控制器连接%负责6.7节点控制'&(

$

N=[模块与核心板通过串口连接%用于获取列车当前
位置)

!1%(到站提醒模块
到站提醒模块负责接收旅客管理终端的提醒指

令%由6.7通信模块和单片机执行模块组成) 6.7

通信模块采用O6=!'#'独立控制器和<,.#"'"高速
6.7总线收发器为一体的外接模块) <,.#"'" 和
O6=!'#'之间选用高速光耦隔离*7#%0以增强系统的
抗干扰能力)

图#(卧铺车厢旅客信息管理系统结构图

,$##,卧铺车厢旅客信息管理系统设计



图!(手持信息采集终端核心电路连接图

图%(旅客信息管理终端结构图

%(系统软件设计
系统软件设计分为手持信息采集终端以及旅客信

息管理终端两部分%手持信息采集终端软件基于-K

BQJ@A通信协议栈开发%旅客信息管理终端软件基于
829:;操作系统开发)

%1#(手持信息采集终端程序设计
手持信息采集终端负责旅客信息的扫描获取及无

线传输%实现过程如图/所示) 手持终端上电后首先
进行初始化%主要包括-23455通信模块的系统时钟&

dTJBS&内存和网络层的初始化以及设置条码扫描模块
的工作模式两部分$初始化完成%主要工作就是旅客信
息二维码扫描&解码显示及信息上传) 信息的无线传
输功能基于-KBQJ@A协议栈设计) -KBQJ@A协议栈是由
<I公司专门为66!'%"芯片而设计%以函数的形式将

-23455协议集成起来形成的函数库'$(

%信息的发送程
序调用-KBQJ@A协议栈的.=I函数即可)

图/(手持终端旅客信息获取与无线传输
%1!(旅客信息管理终端程序设计

旅客信息管理终端采用HQ>Û `5LL5L图形界面%

显示车厢内各旅客起终点站&姓名) 与旅客管理终端
相连的N=[ 模块实时获取列车当前位置%列车到站
前%旅客管理终端对相应旅客发出到站提醒) 旅客对
提醒信号进行按键确认后%旅客管理终端会自动更新
显示数据$若旅客管理终端长时间未收到个别旅客的
反馈信号%此时列车员可再进行人工提醒)

%1!1#(嵌入式829:;系统环境搭建
旅客管理终端以829:;!1*1%'为开发环境) 首先

=6机上安装È :9Q:操作系统&应用程序交叉编译工
具&文件传输服务<d<=以及文件共享服务7d[

'#"(

$接
着%编译引导程序:K̀MMQ%在基本的829:;内核中加载
接口驱动程序并重新编译%通过<d<=服务将:K̀MMQ

和内核传输至['=c!#"的[e+.O中启动操作系统$
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最后%使用4:BW4M;制作829:;文件系统%通过7d[服
务将文件系统挂载到['=c!#")

%1!1!(旅客信息接收程序设计
旅客信息的接收是旅客信息管理终端的重点之

一%829:;操作系统将设备以文件的形式进行操作%只
需打开相应的串口设备文件%从该文件读取数据即可
完成旅客信息的接收%需要使用的文件操作函数如下)

!

打开串口设备!29QM_59 "@M9BQ@SJV

!

_JQSK

9Ĵ5%29QRTJ3B#$

"

关闭串口设备!29Q@TMB5"29QRL#$

#

接收旅客信息!BB2X5fQV5JL "29QRL%YM2L

!

`:R%

B2X5fQ@M:9Q#$

%1!1%(到站提醒模块程序设计
到站提醒模块程序设计的重点是通信数据帧的设

计) 列车到站前%旅客管理终端向相应的旅客发出到
站提醒提示旅客做好下车准备%数据帧格式设计为!帧
头g帧Ieg帧长度g帧数据段g6+6校验g帧尾$其
中帧头采用*[+$帧Ie用于区分不同的到站提醒模
块$帧数据段长度为! 个字节%代表相应的位置和铺
号$帧尾以"'C和"*C!个字节作为结束)

%1!1/(人机交互程序设计
旅客信息管理终端采用HQ>Û `5LL5L图形界面%

使用HQ>Û `5LL5L下的集成开发工具HQe5B2395V实
现嵌入式NEI的设计与布局%完成界面设计后生成1:2

文件%由1:2文件生成相应的头文件%在头文件中用类
实现对界面的搭建) 具体编写过程如下)

!

使用HQe5B2395V提供的:2@工具通过界面文
件=JBB5935V1:2生成=JBB5935V1S和=JBB5935V1@__文
件) 命令为:2@KM=JBB5935V1S =JBB5935V1:2:2@KM和
=JBB5935V1@__K2̂_T=JBB5935V1S =JBB5935V1:2)

"

在系统中实现显示%在=JBB5935V1@__文件中
加入相应的功能实现代码) 编写主函数文件%主函数
文件名为̂J291@__%首先产生一个H.__T2@JQ2M9类的
实例%然后定义窗口类实现并将其作为程序的主窗口%

接着设置̂J29\29LM\部件%然后再调用BSM\"#和5;K

5@"#方法%使用库管理界面作为主界面%程序进入消
息循环)

#

编译) 使用_VM359命令生成工程文件"1_VM文
件#%根据工程文件使用Q̂JA5命令生成OJA5R2T5文
件%最后使用̂JA5命令编译链接整个工程)

通过对旅客信息进行处理汇总%旅客管理终端可
以实现车厢当前铺位以及剩余铺位的统计%另外还增
添了补票功能) 旅客信息管理终端显示界面如图'所
示%列车员通过操作旅客信息管理终端即可实现对车
厢旅客的管理)

图'(旅客信息管理终端显示界面

/(结束语
传统的人工换票及到站提醒效率低下&出错率高%

给旅客带来不必要的束缚感的同时也使列车员的工作
较为烦琐) 本文开发的基于嵌入式的卧铺车厢旅客信
息管理系统可以摆脱人工换票&人工到站提醒%实现车
厢旅客数字化管理) 并且我国目前新兴的高速列车亦
有发展卧铺车厢的趋势%若能应用到广大的卧铺列车
管理中可以有效提高列车员的工作效率%降低列车员
的出错率%具有一定的实用性和推广价值)
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